PRODUCT DISCLOSURE SHEET R"B’

(Read this Product Disclosure Sheet before you decide to take out the Personal RHB BANK BERHAD
Financing - Variable Rate. Be sure to also read the terms in the letter of offer. Seek 196501000373 (6171-M)
clarification from your institution if you do not understand any part of this document Incorporated in Malaysia

orthe general terms). PERSONAL FINANCING - VARIABLE RATE

1. What is this product about?
RHB Personal Financing Variable Rate (“Facility”) is an unsecured personal loan offered to individuals. The interest is computed based on variable rate on daily
rest basis.

2. What do | get from this product?

« Total Financing : RM  20,000.00
« Tenure : 7 years
« Standardised Base Rate (“SBR”) : 2.75%
« Interest Rate : 10.00%
« Effective Interest Rate (“EIR”) : 12.75%

3. What is Standardised Base Rate (SBR)?
The SBR we offer on this product is based on the benchmark rate specified by Bank Negara Malaysia. The benchmark rate is currently set as the Overnight Policy
Rate (OPR), which reflects the monetary policy stance as decided by the Monetary Policy Committee of Bank Negara Malaysia.

4. What are possible scenarios to trigger a change in the SBR?
The SBR can rise or fall due to changes in the benchmark rate i.e. changes in the OPR.

5. Historical SBRI for the past 3 years:
HISTORICAL STANDARDISED BASE RATE (SBR) FOR THE PAST 3 YEARS
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Note: The SBR was introduced on 1 August 2022. The dotted line shows the historical series of the OPR, which is the benchmark rate of the SBR. For historical

series and latest rate, please refer to our website.

6. What are my obligations?
Your monthly instalment is RM362.00

Important: Your monthly instalment and total repayment amount will vary if the SBR changes.

Rate Today SBR = If SBR goes up | If SBR goes up

2.75% 1% 2%
Monthly Instalment RM 362.00 | RM 373.00 | RM 384.00
Total interest cost at the end of 7 years RM  10,290.46 | RM  11,198.12 | RM 12,130.03
Total repayment Amount at the end of 7 years RM  30,290.46 | RM  31,198.12 | RM  32,130.03

7. What are the fees and charges do | have to pay?
Stamp Duty
0.5% of the loan amount (RM5 for every RM1,000 or part thereof), as per the Stamp Duty Act 1949 (Revised in 1989).

8. What if | fail to fulfill my obligations?
i) The Bank may charge and you are liable to pay late payment fee on the repayment in arrears due at the rate of one percent (1%) per annum, calculated on daily
basis until such arrears are paid in full.

ii) Right to set off: The Bank may transfer or set off any credit balance from any account maintained with the Bank against any outstanding balance of the Facility
account by giving you at least seven (7) calendar days’ prior notice.

iii) Legal action may be taken against you in the event of a default on the Facility. You will bear all cost, expenses and fees (including the Bank’s solicitors cost) which
the Bank may incur, in the enforcement to recover the indebtedness under the Facility.

iv) Legal action against you may affect your credit rating which may lead to credit being more difficult or expensive for you to obtain in the future.
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What if | fully settle the loan before its maturity?
There will be no exit fee charges imposed if you settle the loan before its maturity.

10.

i)

What are the main risks involved with this product?
The interest rate is variable rate and may change according to changes in the reference rate (i.e. SBR). An increase in interest rate may result in higher monthly
repayment.

If you have problems meeting your loan obligations, you are advised to contact us at the earliest possible occasion to discuss repayment alternatives.

11.

Does my application require any guarantor or collateral?
This product does not require guarantor or collateral.

12.

What do | need to do if there are changes to my contact details?

It is important to inform the Bank of any changes in your contact details to ensure that all correspondences reach you in a timely manner. To update your
correspondence details, please contact us at: -

Customer Contact Centre,

Tel: 03-9206 8118

Email: customer.service@rhbgroup.com

13.

)
i)

i)

)

<

Where can | get further information/ assistance/ redress?
Should you require additional or additional information, assistance and/or redress regarding our personal loan, please visit any RHB Bank branches or log on to

If you have difficulties in making repayments, you are advised to contact us at the earliest possible occasion to discuss repayment alternatives. You may contact us
at:

RHB Bank Berhad
Level 5, Crystal Plaza
No 4, Jin 51A/223
46100 PJ, Selangor
Tel: 03-7498 2222

Alternatively, you may seek the services of Agensi Kaunseling dan Pengurusan Kredit (“AKPK”), an agency established by Bank Negara Malaysia (“BNM”) to
provide free services on money management, credit counselling, financial education and debt restructuring for individuals and you may also join “Program
Pengurusan Wang Anda” (“‘POWER”). You can contact AKPK at:

Agensi Kaunseling dan Pengurusan Kredit (AKPK)
Level 5 and 6, Menara Aras Raya,

(formerly known as Menara Bumiputera Commerce)
Jalan Raja Laut,

50350 Kuala Lumpur.

Tel: 03-26167766

Email: enquiry@akpk.org.my

If you wish to lodge a complaint on the products or services provided by us, you may also contact us at: -
RHB Bank Customer Contact Centre

Telephone 1 03-9206 8118
E-mail : customer.service@rhbgroup.com
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v) If your query or complaint is not satisfactorily resolved by us, you may contact Bank Negara Malaysia LINK at:

BNMLINK
4th Floor, Podium Bangunan AICB,
No. 10, Jalan Dato' Onn, 50480 Kuala Lumpur

Web form : bnmlink.bnm.gov.my
Telephone : 1-300-88-5465 or +603-2174-1717 (for o
Fax 1 +603-2174-1515
vi) Financial Markets Ombudsman Service (FMOS) [Formerly known as Ombudsman for Financial Services]:

Level 14, Main Block
Menara Takaful Malaysia
No. 4, Jalan Sultan Sulaiman
50000 Kuala Lumpur

Telephone 1032272 2811
Web Form . https://www.fmos.org.my/en/feedback.html
Website . https://www.fmos.org.my/en/

14. Other Personal Financing Packages available:
i) RHB Personal Financing-i for Pensioners

ii) RHB Personal Financing-i for Civil Sector

iii) RHB Personal Financing-i for Private Sector

If you are applying the facility for the purpose of home renovation expenses or for business purposes if you are self-employed under a sole proprietorship, you may
consider alternative loan products such as Home Renovation Loan or Micro Loan that are better suited for these purposes and with more competitive interest rates.

IMPORTANT NOTE: LEGAL ACTION MAY BE TAKEN AGAINST YOU IF YOU DO NOT KEEP UP WITH PAYMENTS ON YOUR PERSONAL FINANCING.
The information provided in this disclosure sheet is valid effective 11 July 2025
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LEMBARAN MAKLUMAT PRODUK R"B’

(Baca Lembaran Pendedahan Produk ini sebelum anda membuat keputusan untuk RHB BANK BERHAD
mengambil Pembiayaan Peribadi - Kadar Berubah. Pastikan anda juga membaca terma 196501000373 (6171-M)
dalam surat tawaran. Dapatkan penjelasan daripada institusi anda jika anda tidak Diperbadankan di Malaysia

memahami mana-mana bahagian dokumen ini atau terma umum).

PEMBIAYAAN PERIBADI - KADAR BERUBAH

1. Apakah produk ini?
Pembiayaan Peribadi RHB Kadar Berubah adalah pembiayaan tanpa cagaran yang ditawarkan kepada individu. Faedah yang dikira berdasarkan kadar
berubah mengikut kiraan harian.
2. Apakah yang boleh saya perolehi daripada produk ini?
» Jumlah Pembiayaan : RM  20,000.00
* Tempoh : 7 tahun
» Kadar Asas Standard ("KAS") : 2.75%
» Kadar Faedah : 10.00%
» Kadar Keuntungan Efektif ("KKE") : 12.75%
3. Apakah itu Kadar Asas Standard ("KAS")?
KAS yang kami tawarkan untuk produk ini adalah berdasarkan kadar penanda aras yang ditentukan oleh Bank Negara Malaysia. Kadar penanda aras
kini ditetapkan sebagai Kadar Dasar Semalaman (Overnight Policy Rate, OPR), yang mencerminkan pendirian dasar monetari yang ditentukan oleh
Jawatankuasa Dasar Monetari (Monetary Policy Committee, MPC) Bank Negara Malaysia.
4. Apakah senario-senario yang boleh menyebabkan perubahan KAS?
KAS boleh naik atau turun disebabkan oleh perubahan dalam kadar penanda aras iaitu perubahan dalam Kadar Dasar Semalaman ("OPR").
5. Contoh ilustrasi Kadar Asas Standard (KAS) untuk tempoh 3 tahun yang lepas:
HISTORICAL STANDARDISED BASE RATE (SBR) FOR THE PAST 3 YEARS
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— Standardised Base Rate (SBR) / Kadar Asas Standard (KAS)
Nota: KAS telah diperkenalkan pada 1 Ogos 2022. Garis putus-putus menunjukkan data OPR yang terdahulu, iaitu kadar penanda aras KAS. Untuk siri
sejarah dan kadar faedah terkini, sila rujuk laman web kami.
6. Apakah kewajipan saya?
Bayaran bulanan anda ialah RM362.00
Penting: Bayaran bulanan dan jumlah amaun pembayaran akan berubah mengikut perubahan Kadar Asas Standard.
Kedkr Hari ini KASI = Jika KASI naik | Jika KASI naik
2.75% 1% 2%
Bayaran Bulanan RM 362.00 | RM 373.00 | RM 384.00
Jumlah keuntungan pada akhir 7 tahun RM 10,290.46 | RM  11,198.12 | RM_ 12,130.03
Jumlah bayaran pada akhir 7 tahun RM 30,290.46 | RM  31,198.12 | RM  32,130.03
7. Apakah fi dan caj yang perlu saya bayar?

Duti Setem
0.5% daripada jumlah pinjaman (RM5 untuk setiap RM1,000 atau sebahagian daripadanya), mengikut Akta Duti Setem 1949 (Disemak pada tahun
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8. Bagaimana jika saya gagal melaksanakan kewajipan saya?

i) Bank boleh mengenakan bayaran dan anda bertanggungjawab untuk membayar yuran pembayaran lewat bagi pembayaran tunggakan dengan kadar
satu peratus (1%) setahun, dikira setiap hari sehingga tunggakan tersebut dibayar sepenuhnya.

i) Bank boleh memindahkan atau melunaskan baki kredit dari akaun yang disimpan dengan Bank terhadap baki akaun pinjaman yang belum dijelaskan
dengan memberi anda notis sekurang-kurangnya tujuh (7) hari calendar.

iii) Tindakan undang-undang boleh diambil terhadap anda sekiranya berlaku kegagalan dalam pembayaran balik Pinjaman. Anda akan menanggung
semua kos, perbelanjaan dan yuran (termasuk kos peguam Bank) yang mungkin ditanggung oleh Bank dalam penguatkuasaan untuk mendapatkan
semula pinjaman tersebut.

iv) Tindakan undang-undang terhadap anda boleh menjejaskan penilaian kredit anda yang boleh menyebabkan kredit menjadi lebih sukar atau mahal
untuk anda dapatkan pada masa akan datang.

9. Bagaimana sekiranya saya melangsaikan sepenuhnya pinjaman sebelum tarikh matang?

Tiada caj yuran keluar akan dikenakan jika anda menyelesaikan pinjaman sebelum tempoh matang.

10. Apakah risiko-risiko utama yang dihadapi dalam produk ini?

i) Kadar faedah boleh berubah selaras dengan perubahan kadar rujukan (iaitu KAS). Kenaikan kadar keuntungan boleh menyebabkan bayaran bulanan
lebih tinggi.

i) Sekiranya anda menghadapi apa-apa kesukaran dalam melaksanakan tanggungjawab anda, sila hubungi Bank terlebih dahulu untuk membincangkan
bayaran alternatif. Ini adalah untuk mengelakkan tindakan undang-undang jika anda tidak dapat membayar balik bayaran bulanan anda.

11. Adakah permohonan saya memerlukan penjamin atau cagaran?

Produk ini tidak memerlukan penjamin atau cagaran.

12. Apakah yang perlu saya lakukan jika terdapat perubahan maklumat dan butiran berkenaan maklumat peribadi saya?

Ini adalah penting untuk memaklumkan pihak Bank mengenai sebarang perubahan dalam butiran hubungan anda untuk memastikan bahawa semua
surat-menyurat sampai ke tangan anda tepat pada masanya. Untuk mengemas kini maklumat surat-menyurat anda, sila hubungi kami di: -

Pusat Perhubungan Pelanggan,

Tel: 03-92068118

Emel: customer.service@rhbgroup.com

13. Dimanakah saya boleh mendapatkan bantuan dan pembelaan?

i) Sekiranya anda memerlukan maklumat, bantuan, dan / atau pampasan mengenai pinjaman peribadi kami, sila kunjungi mana-mana cawangan RHB
Bank atau log masuk ke www.rhbgroup.com
i) Sekiranya anda menghadapi kesukaran untuk membuat pembayaran balik, anda disarankan untuk menghubungi kami secepat mungkin untuk

ii)

membincangkan alternatif pembayaran balik. Anda boleh menghubungi kami di: -

RHB Bank Berhad

Tingkat 5, Crystal Plaza

No 4, Jin 51A/223

46100 PJ, Selangor

Tel: 03-7498 2323 / Faks: 03-7491 6100

Sebagai alternatif, anda boleh mendapatkan perkhidmatan Agensi Kaunseling dan Pengurusan Kredit (AKPK), sebuah agensi yang ditubuhkan oleh
Bank Negara Malaysia untuk menyediakan perkhidmatan percuma berkaitan pengurusan kewangan, kaunseling kredit, pendidikan kewangan dan
penyusunan semula hutang untuk individu dan anda juga boleh mengikuti "Program Pengurusan Wang Anda" (POWER). Anda boleh menghubungi
AKPK di:

Agensi Kaunseling dan Pengurusan Kredit (AKPK)
Tingkat 5 dan 6, Menara Aras Raya,

(dahulu dikenali sebagai Bangunan Bumiputera Commerce)
Jalan Raja Laut,

50250 Kuala Lumpur.

Tel: 03-26167766

Email : enquiry@akpk.org.my
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iv) Jika anda ingin membuat aduan mengenai produk atau perkhidmatan yang disediakan oleh kami, anda boleh menghubungi kami di:
Pusat Perhubungan Pelanggan RHB Bank

Telefon 1 03-9206 8118
E-mel : customer.service@rhbgroup.com

v) Jika soalan atau aduan anda tidak diselesaikan oleh kami secara memuaskan, anda boleh menghubungi Bank Negara Malaysia LINK di:

BNMLINK

Tingkat 4, Podium Bangunan AICB,
No. 10, Jalan Dato' Onn,

50480 Kuala Lumpur

Borang Web : bnmlink.bnm.gov.my
Telefon : 1-300-88-5465 atau +603-2174-1717 (luar negara)
Faks 1 +603-2174-1515

vi) Financial Markets Ombudsman Service (FMOS) [dahulunya dikenali sebagai Ombudsman for Financial Services]:

Tingkat 14, Blok Utama
Menara Takaful Malaysia
No. 4, Jalan Sultan Sulaiman
50000 Kuala Lumpur

Telefon 1032272 2811
Borang Web : https://www.fmos.org.my/bm/feedback.html
Laman Web . https://www.fmos.org.my/bm/

14. Pakej Pembiayaan Peribadi lain yang ada:

i) Pembiayaan Peribadi-i RHB untuk Pesara

i) Pembiayaan Peribadi-i RHB untuk Sektor Awam
iii) Pembiayaan Peribadi-i RHB untuk Sektor Swasta

Jika anda memohon kemudahan ini untuk tujuan perbelanjaan pengubahsuaian rumah atau untuk tujuan perniagaan (jika anda bekerja sendiri di bawah
pemilikan tunggal), anda boleh mempertimbangkan produk pembiayaan alternatif seperti Pembiayaan Pengubahsuaian Rumah atau Pembiayaan Mikro
yang lebih sesuai untuk tujuan ini dan mempunyai kadar faedah yang lebih baik.

NOTA PENTING: TINDAKAN UNDANG-UNDANG BOLEH DIAMBIL TERHADAP ANDA JIKA ANDA INGKAR DALAM PEMBAYARAN PEMBIAYAAN
PERIBADI ANDA.
Maklumat yang diberikan dalam lembaran pendedahan ini sah berkuat kuasa 11 July 2025
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